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Usages experts, automatisation avancée

Objectifs

Maîtriser les fonctions avancées de Copilot dans Microsoft 365.
Automatiser des tâches complexes et optimiser les processus métiers.
Connecter Copilot à des sources de données internes et externes.
Développer des bibliothèques de prompts personnalisées pour l’entreprise.

Public

Utilisateurs avancés, administrateurs M365, formateurs internes, chefs de projet digital, responsables
innovation.

Prérequis

Bonne maîtrise des bases de Microsoft Copilot.

Méthodologie pédagogique

La formation alterne exposés théoriques, échanges d’expériences, études de cas concrets et démonstrations.
De nombreuses illustrations issues de cas d’entreprise permettent une mise en perspective pratique des
concepts abordés.

Méthodologie d’évaluation

L’évaluation se fait en plusieurs étapes. Avant la formation, un formulaire recueille les besoins et permet le
positionnement des stagiaires. Pendant la session, des quiz, ateliers et exercices mesurent les acquis. En fin
de formation, un questionnaire évalue les compétences et la satisfaction des participants. Un email de suivi
est envoyé un mois après. Une attestation peut être délivrée sur demande, sous réserve de validation des
acquis et de présence effective.

Durée : 7 heures / 1 jour Prix : 799 €
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Programme

Le formateur

Adrien Bock
Directeur Conseil et Responsable de la zone Belgique-Luxembourg, Adrien est un expert en
Intelligence Artificielle et en transformation digitale. Formateur et conférencier spécialisé
en Data, IA, Prompt Engineering et Microsoft Copilot, il accompagne les entreprises dans
l’adoption des outils d’IA pour optimiser leur efficacité et rentabilité.

1. Optimisation avancée des prompts Copilot
Structuration multi-étapes
Bibliothèques de prompts par service métier
Personnalisation du ton et du style

2. Automatisation inter-applications
Utilisation de Power Automate avec Copilot
Scénarios de workflow automatisés
Intégration avec SharePoint, OneDrive, Forms

3. Analyse et exploitation avancée des données

Interrogation intelligente des bases M365
Tableaux de bord et rapports automatisés
Création de modèles d’analyse réutilisables

4. Connecteurs et intégrations externes

Connexion à CRM, ERP, plateformes cloud
Utilisation d’API avec Copilot

5. Sécurité et gouvernance Copilot

Gestion des accès et des droits
Traçabilité et audit des interactions IA
Bonnes pratiques RGPD

6. Atelier

Mise en place d’un scénario complet d’automatisation avancée
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